UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NAM PONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 07/CT-UBND Nam Dong, ngay 19 thang 02 nam 2019
CHI THI

V& viéc nang cao trach nhiém ciia ngudi dieng diu
co' quan hanh chinh nha nwéc cac cap trong cong tac
cai cach hanh chinh gan lién v6i vng dung cong nghé thong tin
va ap dung hé thong quan Iy chit lwong ISO tai cac
co’ quan, don vi, dia phwong trén dia ban huyén Nam Dong

Pé tang cuong trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh nha
nude trong to chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh gan lién véi ing dung
cong nghé thong tin va ap dung hé thdng quan 1y chit luong theo tiéu chuan
ISO. UBND huy¢n yéu cau Thu truong cac co quan, don vi truc thuoc UBND
huyén; Chu tich UBND cac xa, thi trin thyuc hién céac ndi dung sau:

1. Chiu trach nhiém truc tiép, toan dién trudc UBND huyén vé két qua
thuc hién cac muc tiéu, chi ti€éu, nhiém vu cai cach hanh chinh, tng dung cong
ngh¢ thong tin va ISO tai co quan, don vi, dia phuong minh quan ly.

2. Truc tiép chi dao, thuc hién nhiém vu li€én quan dén cong tac cdi cach
hanh chinh gan lién v6i ng dung cong nghé thong tin va ISO tai co quan, don
vi, dia phuong.

3. Xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac cu thé trén co sé nhiém vu
dugc giao va nhiém vu cua co quan, don vi, dia phuong; b tri ngan sach, dam
bao co so vat chat va cac trang thiét bi can thiét dé trién khai c6 hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh, tng dung cong nghé théng tin va ISO theo ké hoach dé ra.

4. Tap trung thyuc hién c6 hi€u qua cac nhi€ém vu trong tdm sau

a) Nang cao chét luong thuc hién co ché mot cua, co ché mot cua lién
thong; thyc hién nghiém tic cac quy trinh huong dan, tiép nhan, giai quyét va
giao tra két qua; khao sat 1ay ¥ klen v€ muc do hai long tai B phan tiép nhan va
tra két qua; dinh ky danh gia tién do giai quyét thi tuc hanh chinh; xtr Iy nghiém
cac truong hop vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh. Thuc hién tét K¢é hoach s6
131/KH-UBND ngay 05/10/2018 cia UBND huyén vé viéc trién khai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

b) Trién khai thyc hién dam bao cdc muc tiéu, nhiém vu tai K& hoach sb
109/KH-UBND ngay 07/10/2015 cia UBND tinh thyc hién Nghi quyét sd 36-
NQ/TW ngay 01/7/2014 ctua B¢ Chinh tri Ve day manh Ung dung, phat tr1en
cong ngh¢ thong tin, dap ng yéu cau phat trién bén ving va hoi nhap quéc té;
100% vin ban dugc truyén qua mang tir cap tinh dén cip huyén va phai sir dung
chir ky $6 (trir van ban mat); mdi co quan, don vi, dia phuong phai dam bao
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cung ung dich vu cong truc tuyén & mitc d6 cao nhat dbi voi cac thu tuc hanh
chinh theo mtrc d§ cong bo ctia UBND tinh.

¢) Thyc hién nghiém tuc, day du quy dinh vé viéc xay dung, 4 ap dung, cong
b, duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan TCVN ISO
va hoat dong kiém tra tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

d) Thudng xuyén ra soat, cong bd stra doi, bd sung, bi bo va thuc hién
chuan hoa va cong khai thu tuc hanh chinh. Pam bao 100% thu tuc hanh chinh
sau khi cong bd chuan hoa dugc thuc hién theo trinh ti: Pua vao thuc hién co ché
mot cira, co ché mot cira lién thong; xay dung quy trinh ISO; cong bb mirc d6 tng
dung dich vu cong truc tuyén tai cac Cong/Trang thong tin dién tir va Cong dich
vu cong.

5. Két qua cai cach hanh chinh, cong nghé thong tin, 1SO 1a co s¢ dé xem
xét mirc do hoan thanh nhiém vu hang nim cua nguoi ding dau, cp phé cua
nguodi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc tai cdc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban huyén va la mot trong nhiing tiéu chi quan trong dé danh
gid, binh xét danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng cho tap thé, ca nhan.

Thu trudng cac co quan, don vi truc thuoc UBND huyén; Chu tich UBND
C4c x4, thi trAn chiu trach nhiém thi hanh Chi thi ndy. Trong qua trinh t6 chuc
thuc hién, néu c6 vuong mac, kip thoi phan anh vé UBND huyén dé xem xét,
giai quyét./.
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