UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NAM DONG Poc 1ap - Tw do - Hanh Phuc

S6: 301/UBND-VP Nam Dong, ngay 17 thang 4 nam 2019

V/v khéc phuc tdn tai, han ché
theo Bao cao so 02/BC-DKT ngay
16/4/2019 ctia BKT tng dung CNTT

Kinh gui:
- Cac don vi: Van phong HDND va UBND huy¢n;
Phong Noi vy; Trung tam Hanh chinh cong huyén;

- UBND céc x4, thi tran.

Uy ban nhan dan huyén nhan dugc Bao céo s6 02/BC-PKT ngay 16/4/2019
ctiia Poan kiém tra tng dung CNTT vé két qua kiém tra img dung CNTT theo Ké
hoach s6 52/KH-UBND ngay 07/3/2019 ciia UBND huyén. UBND huyén dé nghi
UBND céc x4, thi trin va cac don vi lién quan thuc hi¢n tdt mot s6 nodi dung sau:

I. UBND cac x4, thi tran

1. P6i voi lanh dao UBND cép xi

- Thyc hién nghiém tlc Chi thi s6 07/CT-UBND ngay 19/02/2019 cua
UBND huyén vé viéc nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan hanh
chinh nha nudc céc cip trong cong tic cai cach hanh chinh gan lién véi ing dung
cong nghé thong tin va ap dung hé thng quan 1y chat luong ISO tai cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban huyén Nam Pong; Quyét dinh s6 28/2018/Qb-
TTg ngay 12/7/2018 cua Chinh phu vé viéc gui, nhan vian ban dién ttr gifta cac co
quan trong hé théng hanh chinh nha nuéc.

- Theo ddi thudng xuyén va truc tiép tham gia “budc xu 1y cua lanh dao”
trong quy trinh thyuc hién giai quyét cac TTHC, khong dugc phan cong can bo 1am
thay.

2. Poi voi Bo phan TN&TKQ cép xa

- Giao can bo chuyén trach timg linh vyc ra soat, xay dung chuyén cong
chtic Vian phong tong hop va luu trir ho so bang van ban giay quy trinh 1SO 9001:
2015 d6i véi cac TTHC, dong thoi cdp nhat 1én ciu hinh xtir Iy & trang
“dichvucong.thuathienhue.gov.vn”.

- Kiém tra va cai dat dung (sd buoc, cong chuec xu ly) va day du tat ca cac
quy trinh giai quyét TTHC trén phan mem tham gia xur ly day du cac budc va
niém yét cac TTHC thudc tham giai quyet cua cap xd dam bao dung theo quy
dinh. Cai dit gio (8 gio) cho cac TTHC co thoi gian giai quyet trong ngay va cong
thoi glan xur ly cua céac cap vao quy trinh ho so lién thong. S6 hoa ho so dung quy
trinh va scan, dinh kem két qua khi tra trén hé thong.

- Tuyét d6i khong dugc hudng dan cong dan, t6 chuc dén nop hé so tal
Trung tam Hanh chinh cbng cua huyén dol v&i nhitng TTHC ma nguoi dan ¢ thé
nop ¢ Bo phan tiép nhan va Tra két qua cap xa.

1



3. P6i véi cac phan mém dung chung va Trang/Cong thong tin dién tir

- Can bd dugc ctr di tap huan khi tré vé co quan phai khan truong trién khai
lai cho don vi dé nang cao hiéu qua str dung cic phan mém. Nang cao chét luong
cling nhu s luong céc tin bai trén trang Thong tin dién tir; chuan hoa cac kénh tin
tire cho phi hop véi cac tiéu chi Chinh quyén dién tir cAp xa va thuc hién dam bao
ky s6 ding quy dinh.

- Sir dung Trang diéu hanh tac nghiép dé theo ddi, xir Iy sy viéc bao néu,
dan hoi co quan chirc nang tra 101, theo déi xtr 1y ¥ kién cir tri, quan 1y diém danh
gid 1am viée va xay dung lich 1am viéc tuan theo quy dinh.

- Ra soat, dang ky, cung cép 100% TTHC dat mtac do 3 va 70% TTHC dat
mirc 46 4. Tang cudng tuyén truyén dé nhan dan duoc biét va dang ky hd so qua
mang; trién khai ap dung qua mang giam phién ha cho nhan déan trong thyc hién
TTHC.

- Nang cap 1én Hé diéu hanh Windows 10 dé sur dung, cai dit phan mém
diét Virus co ban quyén cho cac may tram, dit dung tén may tinh va dia chi IP
mang CPNet da dugc dang ky theo Cong van s 479/UBND-VP ngay 26/7/2018
va Cong vin so 860/UBND-VP ngay 21/11/2018 cua UBND huyén. Chu dong
thue hién va cung cap tai liu kiém ching theo yeu cau cua Cong van sb
972/UBND-VP ngay 28/12/2018 ciia UBND huyén vé viéc giao ti€u chi thuc hién
Chinh quyén dién tir cdp huyén cho cac co quan, don vi, dia phuong nam 2019,

Viéc khic phuc nhiing ton tai, han ché hoan thanh va bao caio UBND huyén
cham nhit ngay 30/4/2019 (qua Van phong HDND va UBND huyén, kém file
dién tir theo dia chi email tdtanh.namdong@thuathienhue.gov.vn dé tong hop bao
cdo UBND huyén theo quy dinh).

I1. Van phong HDND va UBND huyén; Phong N¢i vu; Trung tam Hanh
chinh céng; T6 kiém tra, giam sat va trién khai tng dung CNTT huyén

Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat, hudng din va trién khai viéc tng
dung CNTT tai cac co quan, don vi truc thuoc UBND huyén va UBND céc x4, thi
tran; dic biét tai cac Bo phan tiép nhan va tra két qua cp xa.

Pé nghi UBND cdc xd, thi tran, cdc don vi lién quan nghiém tic trién khai
va bdo cdo két qua thyc hién vé UBND huyén theo quy dinh./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;
- CT va PCT UBND huyén;

-VP: LbvacCy,

- T6 kiém tra; VeV %%_%%Vé\r/{ﬁnh Thira
-Luu VT. ) $Rlc‘?ingli:;:19ky:

Tran Quéc Phung

Ky bé&i: Uy ban nhan
dan huyén Nam Béng
Email:
namdong@thuathienh
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