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Sé: 04/BC-TN&TKQ Khe Tre, ngay 03 thang 5 ndm 2021
BAO CAO

Két qua giai quyét hd so TTHC va khao sat mirc do hai long
thang 4 nam 2021 (Tir ngay 01/4/2021 dén 30/4/2021)

Thyc hién Quyét dinh 2709/QD-UBND ngay 17 thang 11 nam 2017 cua
Uy ban nhan dén tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh quy dinh khao sat lay y
kién mirc d hai long trong giéi,quyét tht tyc hanh chinh & céc co quan, don vi
trén dia ban tinh, UBND thj tran bdo cdo Keét qua giai quyét ho so TTHC va
khao sat mic do hai 1ong thang 3 nam 2021 nhu sau:

Tur ngay 01/4/2021 dén ngay 30/4/2021 B phén Tiép nhén va Tra két qua
thi tran Khe Tre da tiép nhan, giai quyét 126 hd so va 14y phiéu khao s4t danh
gia mirc do hai long cla to chirc, ca nhén.

- S4 hd so da tiép nhan va giai quyét: 126 hd so, trong d6 di hoan thanh
119 hd so va 7 hd so dang giai quyét trong han.

+ Linh vuc: Ching thye: 71 hd so

+ Linh vyc: Ho tich: 32 ho so

+ Linh vyc: DAt dai (lién théng): 14 hd so

+ Linh vuc: Thi dua - khen thudng 01 hé so

+ Linh vuc: Bao tro xa hoi (lién thong): 2 ho so

+ Linh vue: Nghia vu quén su: 6 ho so

- S6 hd so duge 14y phiéu khao sat mirc d6 hai 1ong (tinh trén hd so d4 hoan
thanh): 119 phiéu, dat ty 1& 100%.

Tiéu chi d4nh gi4 e s
: So lwgng | Ty lé
Noi it tié ciia 36 phin. Tide o oot 08 e R
nhan va Tra két qua. Hi g : .
Khong hai long - -
Théi do phuc vy, huéng din giai | R4t hai long 119 | 100%
quyét thu tuc hanh chinh ciia B | Hai long 4 4
phan Tiép nhan va Tra két qua Khong hai 1ong - -
Théi 8 tillp nhén, tré két qua gidt: | B0 : 119 | 100%
quyét thii tuc hanh chinh cta R e £ .
éng/ba tiép nhan dirge E
Khéng ding hen = .
Thoi gian xtr ly, hoan tr két qua | Pon gian 119 100%




giai quyét tha tuc hanh chinh Cén giam gidy to - :
Phuc tap - -

Pon gian 119 100%
Can giai gidy to - -
Phuc tap - -

HO so th tuc hanh chinh can giai
quyét.

 Trong thang 4 nam 2021 khong c¢6 don thu phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t0 cdo cua to chirc, cong dan vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai dia
phuong./.
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